Regulamin loterii promocyjnej pod nazwa ,,Otworz swoj prezent od MR - w Dino”

§ 1 Nazwa Loterii
Niniejszy regulamin okres$la warunki na jakich odbywa si¢ loteria promocyjna pod nazwa

, Otworz swoj prezent od MR — w Dino”, zwana dalej ,,Loteria”.

§ 2 Nazwa podmiotu urzadzajacego Loteri¢
Organizatorem Loterii jest First Line Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Niedzwiedziej 2A, kod 02-737 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy — KRS pod numerem 0000348260, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 105.000,00 zt, NIP 1231209054, REGON 14232005100000,

zwana dalej ,,Organizatorem”.

§ 3 Wskazanie organu wydajgcego zezwolenie
Loteria prowadzona jest na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. z 2018 poz. 165, z p6zn. zm.) oraz zezwolenia wydanego przez
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie 1 postanowien niniejszego

regulaminu, zwanego dalej ,,Regulaminem”.

§ 4 Okreslenie osob, ktore moga bra¢ udzial w Loterii

1. Udziat w Loterii mogg bra¢ osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18 lat, zamieszkate na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nabywajace okreslone w niniejszym
Regulaminie produkty jako konsumenci w rozumieniu art. 22' Kodeksu cywilnego
(Dz. U. 22018 1. poz. 1025 z pdzn. zm.) (dalej: ,,Uczestnicy”).

2. Uczestnikami Loterii nie mogg by¢ pracownicy oraz czlonkowie rodzin Organizatora
oraz Zakladow Thluszczowych Kruszwica S.A., ul. Niepodlegtosci 42, 88-150
Kruszwica, KRS 0000019414, a takze osoby wydajace paragony fiskalne
potwierdzajace zakup w sklepach sieci Dino.

3. Przez cztonkow rodziny rozumie si¢: wstepnych, zstgpnych, rodzenstwo, matzonkow,
malzonkéw 1 zstgpnych rodzenstwa, rodzicow i1 rodzenstwo matzonkoéw oraz osoby

pozostajace w stosunku przysposobienia.



. Osoba zglaszajaca udziat w Loterii moze zglosi¢ wylacznie swoj wlasny udziat.

§ 5 Zasady
Uczestnik powinien zapoznaé si¢ z tre$cig Regulaminu Loterii przed przystapieniem
do Loterii. Przystepujac do Loterii Uczestnik potwierdza zapoznanie si¢
z Regulaminem 1 akceptuje jego tresc.
. Udziat w Loterii jest dobrowolny. Podanie danych zwigzanych z udziatem w Loterii,
w tym danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne w razie checi wzigcia
udziatu w Loterii.
. Uczestnik zobowiazuje si¢ przestrzega¢ zasad opisanych w Regulaminie Loterii, a w
przypadku stwierdzenia przez komisje, o ktoérej mowa w § 6 Regulaminu, naruszenia
zasad udziatu w Loterii badz dziatan nieuczciwych, komisja ma prawo wykluczy¢
takiego Uczestnika z Loterii.
. Uczestnik przystepuje do Loterii poprzez przestanie zgloszenia, zasady okresla § 8

Regulaminu.

§ 6 Sposéb zapewnienia prawidlowosci urzadzania Loterii

. Nadzoér nad prawidlowos$cia urzadzania 1 przeprowadzania Loterii sprawuje
wewnetrzna komisja nadzoru, powotana przez Organizatora i dzialajaca na podstawie
wydanego przez Organizatora regulaminu komisji nadzoru (dalej ,,Komisja”). W
sktad Komisji wchodzi osoba posiadajaca stosowne $wiadectwo zawodowe, wydane
przez ministra do spraw finansow publicznych.

Wszelkie watpliwosci dotyczace Loterii, w szczegdlnos$ci zasad, przebiegu Loterii czy
postanowien Regulaminu rozstrzygane sa przez Komisjg.

Jezeli Komisja stwierdzi, ze zgloszenia dokonywane sg przy uzyciu oprogramowania,
ktorego celem jest m.in.: automatyczne dokonywanie zgtoszen, omijanie zabezpieczen
informatycznych badz zmienianie danych identyfikacyjnych w celu ominigcia
ograniczen okreslonych w Regulaminie Loterii, zgloszenia te nie sg uwzglgdniane w
Loterii 1 Komisja moze je wykluczy¢ z Loterii. Komisja ma prawo wykluczy¢
Uczestnika stosujgcego ww. metody z Loterii. Komisja zastrzega sobie rOwniez prawo
do wykluczenia z Loterii tych Uczestnikow, w stosunku, do ktorych stwierdzi, ze
naruszyli oni postanowienia Regulaminu Loterii, badZ wplywaja na przebieg Loterii w

inny niz wyzej okreslony, nieuprawniony sposob.



§ 7 Obszar, na ktorym bedzie urzadzana Loteria i czas trwania Loterii
1. Loteria urzadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w stacjonarnych
sklepach sieci Dino.
2. Loteria trwa od 09 kwietnia 2019 r. do dnia 26 sierpnia 2019 r. (czas trwania Loterii
wraz z postgpowaniem reklamacyjnym), w tym okres sprzedazy produktow
promocyjnych i przyjmowania zgloszen rozpoczyna si¢ 10 kwietnia 2019 r. i konczy

si¢ 30 kwietnia 2019 r. (dalej ,,Okres promocyjny”).

§ 8 Zasady urzadzania Loterii oraz oglaszania wynikow
1. W Loterii biorg udziat produkty z linii stynne MR roslinne, opisane w ust. 2 pkt a
ponizej.
2. Uczestnikiem Loterii moze by¢ osoba, o ktorej mowa w § 4 1 ktéra jednoczesnie w
Okresie przyjmowania zgloszen speni lacznie nastepujace warunki:
a. Dokona, w jednym ze sklepow sieci Dino, jednorazowego zakupu co najmniej
jednego z ponizszych produktow:
i. slynne MR roslinne 250 gram;
ii. stynne MR roslinne 500 gram;
iii. stynne MR ro$linne 750 gram;
iv. stynne MR roslinne 250 gram kostka.
b. Zachowa paragon fiskalny potwierdzajacy ww. zakup.
c. Dokona prawidlowego zgloszenia swojego udzialu w Loterii zgodnie
z postanowieniami ust. 3 ponizej (dalej ,,Zgloszenie”).
3. Zgloszenia do Loterii mozna dokona¢ za posrednictwem strony internetowej

www.loteria.slynnemr.pl (dalej ,,Strona Internetowa”), ktore to zgloszenie polega na:

a. wpisaniu w formularzu numeru telefonu oraz adresu e-mail,

b. wpisaniu w formularzu danych z paragonu fiskalnego: kolejny numer wydruku,
NIP podatnika wystawiajacego paragon fiskalny;
zlozeniu o$wiadczenia o akceptacji Regulaminu;

d. wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby Loterii;

e. wystaniu zgloszenia poprzez dedykowany przycisk;

zwane dalej ,,Zgloszenie”.


http://www.loteria.slynnemr.pl/

4. Po wystaniu Zgloszenia Uczestnik otrzymuje komunikat wyswietlony na Stronie
internetowej z informacja, czy jego Zgloszenie zostalo przyjete przez Organizatora
oraz o tym, czy jest ono zwycigskie, czy tez nie. W przypadku zwycigskiego
Zgloszenia komunikat obejmuje réwniez informacje jaka nagrod¢ przypisano do
Zgloszenia (opisang w §9 ust.2 pkt a) - b). Laureat zwycigskiego Zgloszenia
otrzymuje rowniez informacj¢ o konieczno$ci podjgcia pozostalych niezbednych
krokéw do otrzymania nagrody, tj. wystania do Organizatora wymaganych
dokumentow oraz terminach dopelnienia niniejszego obowigzku. Informacje, o
ktorych mowa w zdaniu poprzedzajagcym zostang rowniez przestane wiadomoscig
elektroniczng na adres e-mail, ktory laureat wskazal, dokonujac zwycigskiego
Zgloszenia. Jezeli Zgloszenie nie wygrato jednej z nagréd opisanych w §9 ust.2 pkt a)-
b), Uczestnik otrzymuje informacj¢, ze ma nadal szans¢ na wygranie Nagrody
Gltownej opisanej w §9 ust.2 pkt c).

5. Do Loterii dany paragon fiskalny mozna zglosi¢ tylko raz. Je§li Uczestnik badz
Uczestnicy zglosi/zglosza wielokrotnie ten sam paragon fiskalny ewentualna nagroda
z tytulu tego paragonu fiskalnego przyshugiwa¢ bedzie tylko raz, pierwszemu
prawidtowemu zwycieskiemu Zgloszeniu.

6. Termin wysytania zgloszen rozpoczyna si¢ w dniu 10 kwietnia 2019 r. od godz. 00:00
i trwa do 30 kwietnia 2019 r. do godz. 23:59:59. Decyduje data i godzina otrzymania
Zgloszenia przez Organizatora. O chwili przyjecia Zgloszenia decyduje jego wptyw na
serwer Organizatora przyjmujacego Zgloszenia.

7. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Loterii dowolng liczbe razy, pod warunkiem,
ze kazdorazowo spelnione sg warunki okreslone w Regulaminie.

8. Zgloszenia niekompletne lub nieprawidlowe s3 niewazne 1 nie biora udziatu w Loterii.

9. Komisja ma prawo usuna¢ Zgtoszenia w przypadku stwierdzenia, ze dokonywane sa
przy uzyciu oprogramowania, ktorego celem jest automatyczne dokonywanie
Zgloszen. Organizator zastrzega prawa do wykluczenia z Loterii Zgloszen, w stosunku
do ktorych Komisja stwierdzi, Zze naruszaja postanowienia Regulaminu. Organizator
zastrzega prawo do wykluczenia z Loterii tych Uczestnikow, w stosunku, do ktérych
Komisja stwierdzi, ze naruszyli oni postanowienia Regulaminu. W szczegdlnosci w
przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik wplywa na przebieg Loterii w sposob
nieuprawniony, w szczegolnosci poprzez uzycie nieuprawnionych narzedzi

programistycznych.



10.

11.

12.

W razie podjecia watpliwosci naruszania zasad udziatu w Loterii przez Uczestnika,
Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji autentycznosci i tresci Zgloszen,
w tym, Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji autentycznos$ci i tresci
dowodoéw zakupu zgloszonych do Loterii. Gdy na skutek weryfikacji Komisja stwierdzi,
iz dowod zakupu nie spetnia warunkow wskazanych w Regulaminie, Organizator ma
prawo wykluczy¢ Uczestnika, ktory si¢ takim dowodem postuzyt z Loterii lub usung¢
jego Zgtoszenie z Loterii. Gdy na skutek weryfikacji Komisja stwierdzi, iz Zgloszenie
nie speinia warunkow wskazanych w Regulaminie, Organizator ma prawo wykluczy¢
dane Zgtoszenie i/lub Uczestnika, ktory dokonat Zgloszenia z naruszeniem postanowien
Regulaminu. Weryfikacja moze by¢ dokonywana przez Organizatora poczawszy od
dnia dokonania pierwszego Zgloszenia przez Uczestnika do zakonczenia procedury
weryfikacji laureatow, ale nie pdzniej niz do dnia 1 lipca 2019 r. (tj. ostateczny termin
przedstawienia wezwania przez Organizatora). Do tego czasu Uczestnicy zobowigzani
sa do przechowywania wszystkich zgtoszonych do Loterii paragonéw fiskalnych.
W przypadku przedstawienia przez Organizatora wezwania do ztozenia o$wiadczenia
o spetianiu warunkéw udziatu w Loterii oraz paragonoéw fiskalnych potwierdzajacych
prawidlowo$¢ dokonanych Zgloszen, Uczestnik musi spelni¢ wskazany wymog
w terminie 2 dni roboczych od przedstawienia wezwania przez Organizatora.
Z tym zastrzezeniem, ze dokumenty te muszg trafi¢ do Organizatora (dostarczenie
dokumentow na adres: First Line Polska sp. z 0.0. NiedZwiedzia 2A, 02-737 Warszawa)
w nieprzekraczalnym terminie 8 dni roboczych od daty przedstawienia wezwania przez
Organizatora. Wezwanie Organizator moze przedstawi¢ w formie pisemnej (W tym
elektronicznej) badz telefonicznie zgodnie z danymi przedstawionymi przez Uczestnika
w Zgloszeniu. Brak mozliwosci kontaktu z Uczestnikiem skutkuje negatywna
weryfikacja 1 powoduje usunigcie podejrzanego Zgloszenia z Loterii.
Paragon fiskalny potwierdza zakup Produktow Promocyjnych w rozumieniu niniejszego
Regulaminu, jezeli spetnia nastepujgce warunki:
a. jest prawdziwy, tzn. wystawiony przez sklep, ktérego dane na nim si¢ znajduja
1 nie jest podrobiony lub sfalszowany;
b. nie jest uszkodzony w sposéb budzacy watpliwosci, co do zawartych w nim

tresci czy jego autentycznosci badz autentycznos$ci transakcji, ktérej dotyczy,

w szczegoOlnosci paragon nie jest przeciety, ucigty, naderwany, rozmazany,

niewyrazny, jak tez nie stanowi potaczenia dwoch lub wigkszej liczby roznych

paragonow;



13.
14.

15.

16.

17.

18.

c. potwierdza rzeczywiscie zaistnialty zakup obejmujacy wskazane na nim
Produkty Promocyjne;

d. zawiera nazwe¢ (rodzaj) towaru tj. stowo lub skrot pozwalajace stwierdzié,
1z zakup dotyczyt Produktow Promocyjnych opisanych w ust. 2 powyzej badz
tez na paragonie widnieje inne oznaczenie pozwalajace stwierdzi¢, iz zakup
dotyczy Produktow Promocyjnych spetniajacych wymagania Regulaminu;

e. datai godzina wystawienia paragonu przypada przed wystaniem nagrodzonego
Zgloszenia, ale nie wezesniej niz 10 kwietnia 2019 r. o godzinie 0:00:00.

W Loterii uwzgledniane sg wytacznie dowody zakupu w postaci paragonu fiskalnego.
W razie utraty lub zniszczenia paragonu fiskalnego, Uczestnikowi nie przystuguja
zadne roszczenia z tego tytutu wobec Organizatora.

Do Loterii moze zglosi¢ si¢ wylacznie osoba posiadajaca istniejacy (a podany
w Zgloszeniu) adres e-mail oraz odpowiednio numer telefonu.

Wszelkie proby ataku, modyfikacji lub manipulacji w systemie lub platformie lub
na serwerze generuja natychmiastowa dyskwalifikacj¢ z Loterii Uczestnika je
stosujacego lub je zlecajacego.

Uczestnicy s3 zobowigzani do podania pelnych 1 poprawnych danych, poniewaz bedzie
to jedyna forma kontaktu w przypadku ewentualnej wygranej. Organizator nie ponosi
odpowiedzialno$ci za niemoznos¢ kontaktu z Uczestnikiem w skutek podania
nieprawdziwych, niepoprawnych danych.

Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udzial w Loterii dowolng liczbe razy pod warunkiem,
ze kazdorazowo spetnione sg warunki okreslone w Regulaminie Loterii oraz z
zastrzezeniem, ze dany Uczestnik moze wygra¢ w Loterii maksymalnie 3 szt. (stownie:
trzy) sposrod nagrod wymienionych w § 9 ust. 2 lit a) - ¢) Regulaminu. Za jednego
Uczestnika na potrzeby Loterii poczytuje si¢ tg samg osobg fizyczna, niezaleznie, jakimi
danymi identyfikacyjnymi, adresowymi, numerami telefonu, IP, itp. si¢ postuguje w
Loterii, z jednego adresu mozna wyltoni¢ maksymalnie 2 Laureatéw nagrod

wymienionych w § 9 ust. 2 lit a)-c) Regulaminu.

§ 9 Wartos¢ puli nagrod
1. Calkowita warto$¢ puli nagrdd przeznaczonych przez Organizatora Loterii na wygrane
wynosi: 23 946 zt (stownie: dwadziescia trzy tysigce dziewielset czterdziesci szes$¢
ztotych 1 00/100) brutto. Organizator przewidzial 103 (stownie: sto trzy) nagrody w

Loterii.



2. Nagrodami w Loterii s3:

a. Nagroda II stopnia: Bony zakupowe Dino o wartosci 100,00 zt (stownie: sto
ztotych 1 00/100) brutto. Organizator przewidziat 50 (stownie: pigcdziesiat)
nagrod II stopnia w Loterii.

b. Nagroda I stopnia: Blender Sencor o wartosci: 179,00 zt (stownie: sto
siedemdziesigt dziewie¢ ztotych i1 00/100) brutto. Organizator przewidziat 50
(stownie: pieédziesiat) nagréd I stopnia w Loterii.

c. Nagroda Gléwna: Mikser planetarny KitchenAid o wartosci: 2 999,00 zt
(stownie: dwa tysigce dziewiglset dziewigldziesigt dziewigé ztotych i
00/100) brutto wraz z kwotg przeznaczong na refundacj¢ podatku od nagrody
w wysokosci 333,00 zt (slownie: trzysta trzydziesci trzy ztote i 00/100).
Laczna warto$§¢ nagrody to 3 332,00 zt (slownie: trzy tysigce trzysta
trzydziesci dwa zlote 1 00/100) brutto. Organizator przewidziat 3 Nagrody

Glowne w Loterii

3. Zwycigzca nie moze zada¢ wydania ekwiwalentu warto$ci zadnej nagrody w Loterii, ani

wymiany nagrody na inng.

4. Zwyciezca/laureat nie moze przenie$¢ prawa do nagrody na osoby trzecie.

1.

§ 10 Miejsce i termin losowan nagrod
Losowania bramek, do ktorych sg przypisane nagrody opisane w § 9 ust. 2 pkt a)-b)
odbywaja si¢ w siedzibie Organizatora przy ul. NiedZwiedziej 2A w Warszawie w

dniu 9 kwietnia 2019 r., przy uzyciu urn. Nad procesem losowania czuwa Komisja.

Przyznanie nagrod instant win odbywa si¢ zgodnie z procedurg opisang w niniejszym
ustepie. Bezposrednio po dokonaniu prawidlowego Zgloszenia do Loterii
Uczestnikowi wyswietla si¢ komunikat na stronie internetowej zawierajacy
informacje¢, czy jego Zgloszenie jest zgloszeniem zwycigskim, czy nie. Przypisanie
nagrody do Zgloszenia nastgpuje w sytuacji otwarcia bramki, tj. w sytuacji, kiedy
dokonane Zgloszenie jest pierwsze w dacie i1 godzinie badz po uplywie daty i godziny,
do ktorej jest przypisana dana nagroda. Nagrody sa przyznawane w kolejnosci ich
przypisania do bramek wskazanych w protokole przygotowanym przez Komisje. W
przypadku, gdy zaden Uczestnik nie dokona Zgloszenia do Loterii pomi¢dzy dwiema

bramkami, nieprzyznana nagroda jest przypisywana do pierwszego Zgloszenia, ktore

7



dokonane jest w kolejnym przedziale czasowym, do ktorego przypisana jest juz
kolejna nagroda. Do zgloszenia kolejno drugiego przypisywana jest kolejna nagroda
(pierwsza przypisana do tego przedzialu czasowego) itd. przez caty Okres
Promocyjny.

. Uczestnicy nie sg informowani o doktadnych godzinach otwarcia bramek, jednakze
bramki sg otwarte kazdego dnia Okresu Promocyjnego.

. W Okresie promocyjnym otwartych jest minimum 100 bramek. Organizator w trakcie
Okresu Promocyjnego moze wyznaczy¢ dodatkowe godziny otwarcia bramek w celu
wydania wszystkich Nagrod w Loterii. Wyznaczenie dodatkowych godzin otwarcia
bramek jest proceduralnie zgodne z wyznaczeniem bramek, o ktorych mowa w zdaniu
pierwszym.

. Losowanie Nagrody Gléwnej odbywa si¢ w siedzibie Organizatora przy
ul. Niedzwiedziej 2A w Warszawie w dniu 8 maja 2019 r. przy uzyciu urn. Losowanie
Nagrody Gtoéwnej odbywa si¢ sposrod wszystkich prawidlowych zgloszen
otrzymanych przez Organizatora w Okresie promocyjnym. Kazdemu prawidlowemu
zgloszeniu przydzielony jest unikatowy numer (ID). Losowanie zwycigskiego ID
polega na wylosowaniu z urn, przez upowaznionego cztonka Komisji, kartonikoéw z
cyframi z zakresu od 0 do 9, ktére zloza si¢ na numer zwycigskiego ID. Liczba urn 1
kartonikow z cyframi uzalezniona jest od liczby wygenerowanych ID na podstawie
prawidlowych zgloszen tak, by kazda urna zawierata cyfre, ktora stanowi cyfre
jednosci, dziesiatek, setek, tysigcy, itd. Przyktadowo, gdy liczba wygenerowanych 1D
na podstawie prawidlowych zgloszen wynosi 12379, urn bedzie pig¢. Losowanie cyfr
bedzie si¢ odbywalo od konca, tj. najpierw liczba jednostek, nastgpnie liczba
dziesiatek, setek, itd. Przyktad: gdy cyfra wylosowana w pierwszej urnie to 3, cyfra
wylosowana w drugiej urnie to 5, cyfra wylosowana w trzeciej urnie to 1, cyfra
wylosowana w czwartej urnie to 2, a cyfra wylosowana w piatej urnie to 0,
zwycieskim Zgloszeniem bedzie Zgloszenie, w ramach ktérego wygenerowano ID
numerze 2153. Przy czym w przypadku urny zawierajacej kartoniki z cyframi
dotyczacymi pierwszej cyfry unikalnego numeru (ID) liczba i warto$¢ kartonikéw z
cyframi uzalezniona jest od maksymalnej wartosci pierwszej cyfry najwyzszego
unikalnego numeru (ID) (np. w przypadku, gdy pierwsza cyfra najwigkszego
unikalnego numeru (ID) wynosi 3 woéwczas w urnie znajda si¢ 4 kartoniki z cyframi 0,

I, 2 oraz 3. W przypadku wylosowania z ostatniej urny kartonika z cyfra



niezawierajacg si¢ w katalogu wygenerowanych ID, taki kartonik z cyfra jest
odrzucany, a losowanie z tej urny powtarzane jest do momentu wylosowania
istniejgcego numer ID. Dane zgloszenie moze by¢ w danym losowaniu wylosowane
tylko raz. W sytuacji powtorzenia si¢ numeru ID zgloszenia podczas losowania nie
jest ono uwzgledniane (dotyczy to tez ID rezerwowych), a losowanie jest powtarzane.
. Po wylosowaniu zwycigskiego ID, losowane sa dwa ID rezerwowe do nagrody
opisanej w §9 ust. 2 pkt ¢). W przypadku, gdy Laureat nagrody opisanej w § 9 ust. 2
pkt c) nie spelni warunkéw uczestnictwa lub wydania nagrody, nagroda przypada
Laureatowi I ID Rezerwowego. Jesli Laureat I ID Rezerwowego nie speini warunkow
wydania nagrody, nagroda przypada Laureatowi II ID Rezerwowego. Jesli i on nie
spelni warunkéw wydania nagrody, pozostaje ona do dyspozycji Organizatora. Do
Laureata ID Rezerwowych stosuje si¢ postanowienia jak do laureata, z tym
zastrzezeniem, ze Laureat ID Rezerwowego informowany jest odpowiednio,
nastg¢pnego dnia roboczego po utracie prawa do nagrody przez Laureata.

. W przypadku podejrzenia przez Komisj¢ naruszenia przez Uczestnikow Loterii
postanowien Regulaminu, losowanie moze poprzedza¢é procedura weryfikacji

prawidtowosci dokonanych Zgloszen.

§ 11 Warunki, miejsce i termin wydawania wygranych

Laureaci nagréd instant win opisanych w §9 ust. 2 pkt a)-b), powiadamiani sg
komunikatem Organizatora wyswietlanym na Stronie internetowej o okolicznosci
przyznania nagrody. Na podany w zgloszeniu adres e-mail laureata wysytane jest
potwierdzenie przypisania nagrody do zgtoszenia.

Laureaci nagrod opisanych w § 9 ust. 2 pkt a)-b) zobowigzani sa do przestania
wymaganych dokumentow w wersji papierowej do Organizatora w ciggu 3 dni
roboczych od wyswietlenia komunikatu, o ktorym mowa w § 8 ust. 4, danych,
o ktérych mowa w § 11 ust. 5, z tym zastrzezeniem, ze dokumenty te musza wplynaé
do Organizatora nie pdzniej niz w ciggu 9 dni roboczych od wyswietlenia komunikatu,
o ktérym mowa w § 8 ust. 4.

Laureat Nagrody Gléwnej opisanej w §9 ust. 2 pkt ¢) w terminie 3 dni roboczych po
dniu losowania, tj. po dniu 8 maja 2019 r., w bezptatnej rozmowie telefonicznej

otrzyma od Organizatora informacj¢ o wylosowaniu jego ID. W przypadku braku



kontaktu z Laureatem w tym terminie, Organizator ostatniego dnia tego terminu
wysyla bezplatng wiadomos¢ SMS, w ktorej informuje go o podjeciu ostatniej proby
potaczenia w kolejnym dniu roboczym, o tresci: ,,Loteria Slynne MR ,, Otworz swoj
prezent od MR — w Dino: Twoje zgloszenie zostato wylosowane. Podejmiemy 2 proby
polqgczenia telefonicznego z Toba w kolejnym dniu roboczym w godzinach 9:00-17:00.
Organizator: First Line Polska sp. zo.o. zsiedziba w Warszawie. Regulamin:

www.loteria.slynnemr.pl. "W rozmowie, o ktérej mowa w niniejszym ustepie

Zwycigzca jednoczesnie, otrzymuje informacje jakie warunki nalezy spelni¢ w
procedurze weryfikacji 1 wydania nagrody. Laureat Nagrody Gloéwnej opisanej w §9
ust. 2 pkt c) zobowigzany jest do przeslania do Organizatora, dokumentow
wskazanych w § 11 ust. 5 w ciggu 3 dni roboczych od rozmowy telefonicznej, o
ktérej mowa niniejszym ustgpie, z tym zastrzezeniem, ze dokumenty te musza
wplynaé¢ do Organizatora nie pozniej niz w ciaggu 9 dni roboczych od rozmowy
telefoniczne;.

Laureaci zwycigskich Zgloszen w zakresie nagrod opisanych w § 9 ust. 2 pkt a) - ¢)
zobowiazani sg do:

a) wlasnorgcznego podpisania O$wiadczenia zawierajacego dane osobowe
i adresowe laureata: adres e-mail, numer telefonu podany w zwycigskim
Zgltoszeniu, imi¢, nazwisko, pelen adres zamieszkania wraz z ulicg, numerem
domu/mieszkania, kodem pocztowym oraz miejscowoscig oraz potwierdzenia,
ze laureat spelnia wymagania uczestnictwa i1 wydania nagrody okreslone
Regulaminem Loterii, zgodnie ze wzorem ,,Oswiadczenie” udostgpnionym
przez Organizatora na stronie internetowej: www.loteria.slynnemr.pl 1
stanowigcym Zalacznik nr 1 do Regulaminu;

b) dostarczenia oryginalu paragonu fiskalnego, z tytulu ktérego laureat dokonat
wylosowanego Zgtoszenia, potwierdzajacego zakup Produktow Promocyjnych
zgodny z § 8 ust. 12.

Laureaci nagréd opisanych w § 9 ust. 2 pkt a) - ¢) sg zobowigzani do przestania
dokumentoéw opisanych w ust. 3 listem poleconym badz przesytka kurierska na adres:
First Line Polska sp. z o.0., ul. Niedzwiedzia 2A, 02-737 Warszawa. Dokumenty
nalezy przesta¢ w terminie wskazanym w ust. 2-4 powyzej. O zachowaniu terminu do
przestania wyzej wymienionych danych decyduje data nadania przesytki. Jesli laureat

nagréd opisanych w § 9 ust. 2 pkt a) - ¢) nie przesle danych niezbednych do
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10.

11.

12.

13.

przeprowadzania procedury weryfikacji 1 wydania nagrody, w terminie, o ktorym
mowa w ust. 2-4 powyzej, oznacza to rezygnacje¢ z prawa do nagrody.

Przestanie przez laureata dokumentéw niespetniajacych wymagan okreslonych w § 8,
w szczegblnosci nieprawidtowego paragonu fiskalnego, (przez to rozumie si¢ rowniez
btednego, podrobionego, uszkodzonego) badz nieprzestanie kompletnej dokumentacji
wskazanej w postanowieniach Regulaminu, powoduje nie spetnienie przez Laureata
warunkOw uczestnictwa i oznacza utrat¢ prawa do nagrody.

W przypadku, gdyby okazato si¢, iz laureat dokonal zgloszenia zanim dokonat
rzeczywistego zakupu Produktow Promocyjnych, traci on prawo do nagrody.

W przypadku wystgpienia okoliczno$ci niezgodnosci treSci wskazanej w Zgloszeniu,
paragonu fiskalnego, Zgloszenie jest dyskwalifikowane jako naruszajace
postanowienia Regulaminu, a Laureat traci prawo do nagrody.

W przypadku podejrzenia naruszenia postanowien Regulaminu przez Laureata,
Organizator moze roéwniez, oprocz dokumentow, o ktérych mowa powyzej zwrocic si¢
do laureata o przedstawienie wszystkich zgloszonych paragonow fiskalnych oraz
kserokopii dowodu tozsamos$ci w zakresie danych potwierdzajacych tozsamos¢ 1 wiek
laureata (pozostate dane moga zosta¢ zakryte) oraz zlozenia stosownego oswiadczenia
zgodnie z postanowieniami i trybem opisanym w § 8 ust. 9-11.

Brak przestania do Organizatora dodatkowej dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 9
powyzej 1 §8 ust. 9-11, do ktoérej przedstawienia zobowigzany zostal laureat
wezwaniem Organizatora w ciggu 2 dni roboczych (data nadania) od otrzymania tego
wezwania skutkuje nie spelnieniem przez niego warunkoéw uczestnictwa oraz wydania
nagrody 1 oznacza rezygnacj¢ z prawa do nagrody.

Przez brak mozliwosci kontaktu rozumie si¢: nieodebranie potaczenia przez
co najmniej 5 sygnaldw, wiaczenie si¢ poczty glosowej, brak mozliwosci potaczenia
z uzytkownikiem telefonu (np. przebywanie poza zasiggiem, wylaczony aparat
telefoniczny), odmowe¢ przeprowadzenia rozmowy przez laureata, brak mozliwosci
rozmowy z laureatem pod numerem telefonu wskazanym w Zgtoszeniu.

W przypadku, gdyby okazalo sig¢, iz nagrod¢ przyznano laureatowi nieuprawnionemu
do udzialu w Loterii, traci on prawo do nagrody.

W przypadku, w ktérym Laureat Nagrody Gléwnej nie speini warunkéw opisanych
w Regulaminie, nagroda przechodzi na laureata ID rezerwowego wylosowanego do
Nagrody Gtownej, zgodnie z procedura opisang w § 10 ust. 6 Regulaminu.

Przedstawiciel Organizatora kontaktuje si¢ z laureatem ID rezerwowego nastepnego
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14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

dnia roboczego po utracie prawa do nagrody przez laureata Nagrody Giownej. Do
laureata ID Rezerwowego stosuje si¢ wszystkie postanowienia dotyczace laureata
Nagrody Gtowne;.

W przypadku, gdy wbrew postanowieniu Regulaminu tj. § 8 ust.18 (ograniczeniu co
do mozliwej liczby wygranych nagrod) Organizator otrzyma od laureata wigcej
o$wiadczen i1 paragondéw, wowczas wszystkie dokumenty przestane po wyczerpaniu
wskazanej puli nagroéd s3 uniewazniane i nieuwzgledniane w Loterii. W przypadku
przestania ich w tym samym terminie o przydziale nagrody decyduje data 1 godzina
dokonania Zgloszenia.

Nagrody niewydane pozostaja do dyspozycji Organizatora.

Oswiadczenie, o ktorym mowa w powyzszych ustepach moze by¢ wydrukowane badz
czytelnie przepisane. Musi by¢ kompletne i podpisane.

Wszelkie watpliwosci dotyczace Loterii, w szczeg6lno$ci zasad, przebiegu Loterii
procedur weryfikacji i wydania nagrody czy postanowien Regulaminu rozstrzygane sa
przez Komisjg.

Nagrody wydawane s3 pozytywnie zweryfikowanym laureatom, dalej okreslanym
jako ,,Zwyciezcy”.

Wyniki publikowane sg na Stronie Internetowej po zakonczeniu regulaminowego
Okresu przyjmowania zgloszen do Loterii oraz po zakonczeniu procedury weryfikacji
przez Organizatora, ze wskazaniem imienia, pierwszej litery nazwiska, miejscowosci i
przyznanej nagrody, nie pdzniej niz 22 lipca 2019 r.

Wszelkie watpliwosci zwigzane z procedura weryfikacji 1 wydania nagrod rozstrzyga
Komisja.

Nagrody wysytane sa przesyltka pocztowa/kurierska zwyciezcom (pozytywnie
zweryfikowanym laureatom) do dnia 22 lipca 2019 r. na adres wskazany przez

laureata w Oswiadczeniu.

§ 12 Tryb i termin rozpatrywania reklamacji i zglaszania roszczen

. Wszelkie reklamacje moga by¢ zglaszane do dnia 5 sierpnia 2019 r. przy czym

decyduje data wplywu do Organizatora. Prawo do zloZenia reklamacji przystuguje
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tylko Uczestnikom Loterii. Reklamacja moze zosta¢ zlozona do Organizatora za
posrednictwem poczty elektronicznej lub w formie listu poleconego.

Reklamacja w formie listu poleconego nalezy wysta¢ na adres spotki First Line Polska
sp. z 0.0. (Warszawa 02-737, ul. Niedzwiedzia 2A) z dopiskiem ,,Loteria Otworz swoj
prezent od MR — w Dino - reklamacja” i musi zawiera¢ zgodnie z postanowieniami
rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie trybu zglaszania roszczen uczestnikow
gier hazardowych (Dz.U. z 2019 poz. 20): imi¢ i nazwisko oraz adres uczestnika gry
hazardowej, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz
tres¢ zadania. Uczestnik wnoszacy reklamacje jest powiadamiany o rozstrzygnieciu
Komisji za pomocg listu poleconego, nadanego najpézniej w terminie 14 dni
roboczych od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora

Reklamacje w  formie elektronicznej nalezy wysta¢é na adres e-mail
reklamacje@slynnemr.pl w tytule wiadomosci nalezy wpisa¢ ,,.Loteria Otworz swoj
prezent od MR — w Dino - reklamacja” a w tresci reklamacja musi zawiera¢ zgodnie z
postanowieniami rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie trybu zglaszania
roszczen uczestnikow gier hazardowych (Dz. U. z 2019 poz. 20): imi¢ i nazwisko oraz
adres uczestnika gry hazardowej, dat¢ i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie,
rodzaj gry oraz tre$¢ zadania. Uczestnik wnoszacy reklamacje w formie elektroniczne;j
jest powiadamiany o rozstrzygnigeciu Komisji w wiadomosci e-mail wystanej z adresu
e-mail reklamacje@slynnemr.pl, na adres e-mail z ktorego Uczestnik wystal
reklamacj¢, najpdzniej w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji
przez Organizatora.

. Termin przedawnienia roszczen zwigzanych z udziatem w Loterii wynosi 6 miesiecy
od dnia wymagalnosci.

. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia
reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

. Osoba zglaszajaca reklamacje moze dochodzi¢ swoich roszczen przed sadem

powszechnym.

§ 13 Postanowienia koncowe

. Regulamin 1 O$wiadczenie dostepne sg na stronie internetowej: www.loteria.slynnemr.pl

oraz w siedzibie Organizatora. Oswiadczenie stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
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2. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg obowigzujace
przepisy prawa.

3. Polaczenia telefoniczne wykonywane przez Organizatora do Uczestnikow sg dla nich
bezptatne. Organizator kontaktuje si¢ z Uczestnikiem tylko i wylacznie na potrzeby
Loterii. Jezeli Uczestnik zdecyduje si¢ skontaktowaé si¢ z Organizatorem, np.
w przypadku nieodebranego potaczenia od Organizatora, koszt polaczenia ponoszony
przez Uczestnika wg stawek operatora Uczestnika.

4. Dane osobowe Uczestnikéw Loterii przetwarzane sg na podstawie przepisow zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000). Administratorem danych osobowych
Uczestnikéw Loterii jest Organizator. Przystepujac do Loterii Uczestnik wyraza zgode
na przetwarzanie przez administratora swoich danych osobowych na potrzeby udziatu
w Loterii. Przetwarzanie obejmuje w szczegolnosci przeprowadzenie procedury
weryfikacji 1 wytonienia zwyciezcoOw. Podstawa przetwarzania podanych danych jest
dobrowolna zgoda Uczestnika, jednak brak jej wyrazenia uniemozliwia uwzglednienie
zgloszenia w Loterii. Dane osobowe przetwarzane s3 do zakonczenia okresu
przedawnienia roszczen w Loterii, z zastrzezeniem postanowien ust.10. Uczestnikowi
przystuguje prawo dostepu do podanych danych oraz prawo Zadania ich poprawiania,
uzupelniania, sprostowania, usunigcia, ograniczenia ich przetwarzania, zgloszenia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz prawo ich przeniesienia. Dane osobowe nie
sg profilowane. Uczestnikowi przystuguje rowniez skarga do Prezesa Urzg¢du Ochrony
Danych Osobowych. Udostgpnione dane nie beda podlegaly udostgpnieniu
podmiotom trzecim. Odbiorcami danych beda tylko instytucje upowaznione z mocy
prawa.

5. Dane osobowe Zwyciezcow Loterii zostang przekazane firmie kurierskiej, ktora
dostarczy nagrody Zwyci¢zcom.

6. Administratorem danych osobowych w zakresie postepowan reklamacyjnych jest
Organizator.  Przetwarzanie danych osobowych nastepuje na  potrzeby
przeprowadzenia postgpowan reklamacyjnych 1 nastgpuje na  podstawie
Rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie trybu zglaszania roszczen uczestnikow

gier hazardowych (Dz.U. z 2019 poz. 20). Dane sg przetwarzane w okresie 6 miesiecy
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10.

11.

od dnia wymagalnosci. W przypadku odpowiedzi na reklamacje Organizator
przekazuje dane osobowe Uczestnika Poczcie Polskiej S.A.

Administratorem danych osobowych w zakresie zadania wydania imiennego
zaswiadczenia o uzyskanej wygranej, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1 ww. ustawy
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 165 pdzniej
pézniejszymi zmianami) jest Organizator.

Na zadanie Zwycigzcy Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej
wygranej z zachowaniem procedury i termindw wynikajacych z tresci art. 20 ustawy
o grach hazardowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 165 z pdzniejszymi zmianami).
Administratorem danych osobowych w zakresie, w jakim sg one przetwarzane w celu
realizacji obowigzku wynikajacego z art. 20 ust. 5 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 165 podzniejszymi zmianami) jest
Organizator.

Przetwarzanie danych osobowych opisanych w ust. 6 - 9 nastepuje na podstawie
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 165)
oraz w dalszym okresie na podstawie przepisOw prawa usprawniajacych organy
panstwowe do przeprowadzenia kontroli procesu organizacji Loterii (tj. obejmujacych
kontrole podatkowa Ilub celno-skarbowg) oraz ze wzglegdu na obowigzki
przechowywania dokumentacji wynikajace z przepisoéw prawa.

Na pisemny wniosek Uczestnika Organizator moze usuna¢ jego dane osobowe
z Loterii. Wystapienie przez Uczestnika z wnioskiem o usuniecie zgody jest
roOwnoznaczne z rezygnacja z udzialu w Loterii 1 prawa do ewentualnej nagrody.
Whniosek nalezy ztozy¢ poprzez wystanie maila na adres dane@]lstline.pl o tytule
»Usuniecie danych osobowych w Loterii »Otworz swdj prezent od MR — w Dino «” ze
wskazaniem w tre$ci danych osobowych podlegajacych usunigciu. W przypadku jezeli
z wnioskiem o cofnigcie zgody wystapi Uczestnik, ktory nabyt prawo do otrzymania
nagrody, ale wniosek zostal ztozony przed momentem wydania Nagrody, Uczestnik
taki traci prawo do wydania nagrody. Jezeli z wnioskiem o cofnigcie zgody wystapi
Zwyciezca, ktory otrzymal juz nagrode, jego dane zostang usunigte z bazy danych
Uczestnikéw Loterii, jednakze na podstawie i w terminie wskazanym w art. 20 ust. 6
ustawy o grach o grach hazardowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 165), Organizator nadal
bedzie miat obowigzek przechowywac dane tego Uczestnika w zwigzku z prowadzonag

ewidencja wygranych (wydanych) nagrod w Loterii.
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12. W niniejszym Regulaminie, na potrzeby niniejszej Loterii, za ,,dni robocze” przyjmuje
si¢ pracujace poniedziatki, wtorki, $rody, czwartki i pigtki.

13. Wygrang odebra¢ w imieniu Zwyci¢zcy moze réwniez inna osoba, pod warunkiem,
ze przedstawi ona pelnomocnictwo z podpisem poswiadczonym notarialnie udzielone
przez Zwycigezce. Pelnomocnictwo moze obejmowaé rowniez upowaznienie do
odbioru zaswiadczenia o uzyskanej wygrane;.

14. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemozno$¢ odebrania nagrody

z przyczyn lezacych po stronie Zwyciezcy.

Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 — wzoér o$wiadczenia laureata loterii promocyjnej pod nazwa ,,Otworz swoj
prezent od MR — w Dino”.
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